UCHWALA NR XVII/144/2021
RADY MIEJSKIEJ W BYTOMIU ODRZANSKIM

z dnia 17 czerwca 2021 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej

Na podstawie art. 229 pkt 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz.U z.2021 poz.735) oraz
art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. z 2020r.
poz. 713)

uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Po zapoznaniu si¢ ze skarga Pana zdnia 19 sierpnia 2020 r. na dzialalnosé¢
Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej Bytomia Odrzanskiego uznaje si¢ skarge za bezzasadna.

§ 2. O sposobie rozpatrzenia skargi Przewodniczacy Rady Migjskiej zawiadomi skarzacego.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia ipodlega podaniu do publicznej wiadomosci poprzez
wywieszenie na tablicy ogloszen Urzedu Migjskiego 1 zamieszczenie w Biuletynie Informacji Publicznej

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Zbigniew Pazur
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Uzasadnienie

Do Rady Migjskiej w Bytomiu Odrzanskim wplynela w dniu 15 wrzesnia 2020 r. skarga Pana
z dnia 19 sierpnia 2020 r. na Kierownika OPS w Bytomiu Odrzanskim. Skarga zostala przekazana
do Komisji Skarg Wnioskow 1 Petycji celem zbadania skargi 1 przygotowania materiatu dla Rady Migjskiej
w Bytomiu Odrzanskim niezbe¢dnego do rozpatrzenia skargi. Przewodniczacy Komisji zwrocil si¢
z Kierownika OPS w Bytomiu Odrzanskim o udziclenie wyjasnien w sprawiec zarzutow zawartych
w skardze. Po uzyskaniu odpowiedzi Komisja Skarg Wnioskéw 1 Petycji zarckomendowala Radzie
Migjskiej uznanie skargi za bezzasadng z ponizszych powodow:

Pan korzysta z pomocy tutejszego Osrodka od 1997 roku. Aktualnie pobiera zasilek staly
przyznany decyzja OPS z 2019 roku z tytulu orzeczonej niepelnosprawnosci (stopien znaczny), korzysta
z zasitku celowego z przeznaczeniem na pokrycie kosztow leczenia. Ww. korzysta réwniez z pomocy
w formie positkow w szkole w ramach Wicloletniego Rzadowego Programu ,,Posilek w szkole 1 w domu™.

Pan pobiera réwniez zasitek pielegnacyjny, ktory jest wyplacany w formie pieni¢zne;j.
Z posiadanych przez OPS informacji ze srodowiska wynika, ze Pan od lat notorycznie
naduzywa alkoholu. Do OPS naplywaja sygnaly od sgsiadow Pana o naduzywaniu przez

niego alkoholu, glosnych 1 wulgamych zachowaniach po spozyciu alkoholu.

Pracownik socjalny monitorujac srodowisko réwniez zastal Pana W stanie upojenia
alkoholowego co wplynglo na decyzje o wyplacaniu $wiadczenia z pomocy spoleczne] w formie
niepieni¢znej (realizacja w sklepie).

Pracownik socjalny przed wydaniem decyzji informowal Pana ze w przypadku
dostarczenia zaswiadczenia od lekarza, Ze nie jest uzalezniony od alkoholu §wiadczenie zostanie wyplacone
w formie pienigznej.

Zaswiadczenie takie do chwili obecnej nie zostalo dostarczone do OPS.

Ww. dzialania odbywaja si¢ w oparciu o art.11 ust.1 ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r.
(Dz. U. z2020r. poz. 1876 ze zm.) ktory stanowi, ze w przypadku stwierdzenia przez pracownika
socjalnego mamotrawienia przyznanych $wiadczen, ich celowego niszczenia lub korzystania w sposéb
niezgodny =z przeznaczeniem badz marnotrawienia wlasnych zasobow finansowych moze nastgpic
ograniczenie $wiadczen, odmowa ich przyznania albo przyznanie pomocy w formie swiadczenia
niepieni¢znego.

Interesariuszom Osrodka Pomocy Spolecznej w Bytomiu Odrzanskim proponowana jest realizacja
swiadczenia w dwoch sklepach z jakimi tutejszy Osrodek podpisat umowy.

Inne sklepy z ktérymi byly prowadzone rozmowy nie wyrazily zgody na wspolprace w zakresie realizacji
swiadczen niepieni¢znych dla klientow pomocy spoleczne;j.

Przepisy ustawy o pomocy spolecznej umozliwiajg na prosbe $wiadczeniobiorcy (po ustaleniach
z pracownikiem socjalnym) z przyznanego swiadczenia dokonywa¢ innych niezbednych zakupow (np.
odziez, srodki czystosci itp.) oraz regulowac rachunki.

Dnia 1 pazdziernika 2018 r. zlozony zostal wniosek do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméow
Alkoholowych o przebadanie Pana pod katem uzaleznienia od alkoholu aw razie
potrzeby skierowanie na leczenie odwykowe.

Dane, ktorymi dysponuje Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméow Alkoholowych sa danymi
podlegajacymi szczegodlne] ochronie na gruncie przepisow ustawy o ochronie danych osobowych i OPS
nie zostal poinformowany o wynikach postgpowania.

OPS w Bytomiu Odrzanskim zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spolecznej ipo wnikliwym
zbadaniu sytuacji materialnej 1zdrowotne] skarzacego prawidlowo przyznal swiadczenie w formie
swiadczenia niepieni¢znego. Podnies¢ nalezy, ze pomimo iz OPS prosil skarzacego o przedlozenie
zaswiadczenia iz nie jest uzalezniony od alkoholu, skarzacy takiego zaswiadczenia nie przedstawil.
Podkresli¢ nalezy rowniez, ze srodki na pomoc spoleczng sa srodkami publicznymi 1ich wydatkowanie
musi by¢ celowe, racjonalnego iterminowe. Pomoc spoleczna jest uznawana za instytucje polityki
spoleczne] panstwa, ktéra ma konkretny cel poza wsparciem finansowym — ma umozliwi¢ osobom
1 rodzinom przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktoérych nie sg w stanie pokona¢, wykorzystujac
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wlasne uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci. Celem pomocy spolecznej jest wigc nie tylko zaspokajanie
niezbednych potrzeb zyciowych lub bytowych, lecz takze dzialanie pomagajace osobie lub rodzinie wyjsc¢
z sytuacji, w ktorej si¢ znajdowala, tak aby w przyszlosci mogla radzi¢ sobie sama. Udziclanie pomocy
spoleczne] okreslone jest przez regulacje zawarte w ustawie o pomocy spolecznej. Reguly te odnoszg si¢ do
idei 1 celow pomocy spolecznej. Sag to m.in. zasady: indywidualizacji i typizacji $wiadczen, ochrony débr
osobistych, finansowania pomocy spolecznej ze srodkow publicznych (zasada subsydiarnosci).
W postgpowaniu w sprawie swiadczen z pomocy spolecznej nalezy kierowaé si¢ przede wszystkim dobrem
os6b korzystajacych z pomocy spolecznej 1 ochrong ich dobr osobistych. Dzialania pomocy spolecznej
powinny uwzglednia¢ autonomi¢ jednostki 1ijej dazenie do samorealizacji. Poczucie spolecznej
sprawiedliwosci, wzrost liczby potencjalnych klientow oraz idea panstwa prawa stworzyly koniecznosé
wprowadzenia typizacji $wiadczen, tzn. ustawowego okreslenia; jakie rodzaje swiadczen, komu, w jakiej
wysokosci moga by¢ przyznane. Indywidualizacja $wiadczen umozliwia wypehienie celow pomocy
spoleczne], zwlaszcza poprzez aktywizowanie jej beneficjentow poprzez pomoc do samopomocy.
Najwazniejsza cechg omawiane] zasady jest elastycznos¢ w dostosowaniu form pomocy do konkretnych
sytuacji 1 indywidualnych potrzeb. Zasada ta wyrazona jest w artykule prawnym, w mysl ktdrego rodzaj,
forma 1rozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednic do okolicznosci uzasadniajacych udziclenie
pomocy. Aktualne pozostaje wigc orzeczenie Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 12.01.1994r
w ktorym sad stwierdza, ze organy przyznajgce zasilki celowe nie sg zwigzane przepisami prawa co ich
wysokosci. Natomiast muszg bra¢ pod uwage sytuacje materialng wnioskodawcy 1 cel, na ktory zasilek jest
przeznaczony oraz mozliwosci finansowe organdw pomocy spolecznej. Zgodnie z zasadg indywidualizacji,
rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie
pomocy. Na podstawie zasady indywidualizacji organ pomocy spolecznej dokonuje rowniez oceny, czy w
okolicznosciach konkretnego przypadku istnicje konieczno$¢ udzielenia pomocy, biorac pod uwage
ustalenia wywiadu $rodowiskowego, ktorego przeprowadzenie przed wydaniem decyzji jest co do zasady
obligatoryjne. Wyrazem indywidualizacji jest mozliwo$¢ zmiany $wiadczenia pieni¢znego na §wiadczenie
w naturze. Zasadg jest, ze pomoc spoleczna finansowana jest jedynie ze srodkoéw panstwa i srodkow
samorzadowych. Swiadczenia w chwili obecnej finansowane sa glownie ze srodkow samorzadow, aw
pewnym zakresie z dotacji z budzetu panstwa.

Zestawiajac zarzuty skargi z wyjasnieniami OPS 1wskazanymi wyzej zasadami pomocy spolecznej
Komisja stwierdza, ze OPS przyznajgc skarzacemu s$wiadczenie niepieni¢zne nie naruszyl w/w zasad
1 dostosowal rodzaj swiadczenia do sytuacji skarzacego.

Po analizie powyzszych wyjasnien Kierownika OPS 1iich rozwazeniu i po zestawieniu ich z zarzutami
skargi, Rada Miejska po zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Skarg Wnioskéw 1 Petycji z dnia 15
czerwca 2021 r. Rada Migjska uznala skarge za bezzasadng.

Wyjasni¢ nalezy réwniez, ze uchwala podj¢ta przez rade gminy w trybie postgpowania skargowego,
o ktéorym mowa w k.p.a. "nie moze by¢ kwalifikowana jako akt podlegajacy zaskarzeniu na podstawie
art. 10lustawy z 08.03.1990r. o samorzgdzie gminnym", askarga "uruchamia jednoinstancyjne
postgpowanie administracyjne uproszczone", konczace si¢ "nie decyzjg administracyjng w sposob wladczy
ksztaltujaca sytuacje prawng adresata, lecz czynno$ciga materialno-techniczng, tj. zawiadomieniem
o sposobie zalatwienia sprawy (postanowienic Wojewoddzkiego Sadu Administracyjnego w Lodzi z 27
kwietnia 2010 r., TIT SA/Ld 176/10,).
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