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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy:

GMINA BYTOM ODRZANSKI
NIP: 925-195-86-91, REGON: 970770296

Przedmiot zamowienia:

Zintegrowany System Informatyczny w Zakladzie Gospodarki Komunalnej
w Bytomiu Odrzanskim

Postepowanie prowadzone dla zamoéwienia publicznego o wartosci szacunkowej zamoéwienia
nieprzekraczajgcej rownowarto$¢ kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11
ust. 8 ustawy Prawo zamdwien publicznych w odniesieniu do dostaw lub ustug.

Zamowienie jest w czesSci wspoétfinansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubuskiego
na lata 2014-2020, Dzialanie 2.1 Rozwdj spoleczenstwa informacyjnego.

Zatwierdzil:
BURMISTRZ BYTOMIA ODRZANSKIEGO
(-) JACEK SAUTER

Bytom Odrzanski, dnia 27 wrze$nia 2018 roku
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SPIS TRESCI
Rozdziat I Instrukcja dla wykonawcow

Nazwa oraz adres zamawiajgcego.

Tryb udzielenia zaméwienia.

Opis przedmiotu zamdwienia.

Termin wykonania zamo6wienia.

Warunki udziatu w postepowaniu.

Wykaz o$wiadczen i dokumentdéw, jakie majg dostarczy¢ wykonawcy w celu potwierdzenia

ou .k wNPRE

braku podstaw do wykluczenia, speilniania warunkéw udzialu w postepowaniu oraz
ze oferowane dostawy spetniajg wymagania okreslone przez zamawiajacego.

7. Opis kryteriow, ktéorymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty.

8. Sposdb obliczenia ceny oferty. Informacje dotyczgce walut w jakich moga by¢ prowadzone
rozliczenia.

9. Wadium.

10. Okres zwigzania oferta.

11. Opis sposobu przygotowania oferty.

12. Miejsce i termin sktadania ofert.

13. Miejsce i termin otwarcia ofert.

14. Badanie i ocena ofert.

15. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.

16. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopeinione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

17. Sposo6b porozumiewania sie zamawiajacego z wykonawcami oraz przekazywania oswiadczen
lub dokumentow.

18. Opis sposobu udzielania wyjasnienn dotyczacych tresci specyfikacji istotnych warunkoéow
zamoOwienia.

19. Pouczenie o Srodkach ochrony prawne;j.

Rozdzial I1 Istotne dla stron postanowienia, ktére zostana wprowadzone do tresci
umowy.
Zalaczniki do SIWZ

Zatacznik nr 1 | OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

Zatacznik nr 2 | Oswiadczenie wykonawcy dotyczace przestanek wykluczenia z postepowania.

Oswiadczenie  wykonawcy dotyczace spetniania warunkéw  udziatu

Zatacznik nr 3 _
W postepowaniu.

Zatacznik nr 4 OéV\./iadczer-lie o przynalezno$ci lub braku przynalezno$ci do tej samej grupy
kapitatowe;j.

Zatacznik nr 5 Wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu

sktadania ofert.

Zatacznik nr 6 | Zobowigzanie podmiotu.

Zalacznik nr 7 | Formularz oferty.

Zatacznik nr 8 | Klauzula informacyjna RODO.
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ROZDZIAL 1. INSTRUKCJA DLA WYKONAWCY
1. Nazwa oraz adres zamawiajacego.

Gmina Bytom OdrzanskKi
Rynek 1
67-115 Bytom Odrzanski

strona internetowa: www.bytomodrzanski.pl, www.bip.bytomodrzanski.pl

adres e-mail: bytomodrzanski@bytomodrzanski.pl

godziny urzedowania: poniedziatek: 8-16; wtorek-pigtek: 7-15

2. Tryb udzielenia zamodwienia.

2.1 Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie przetargu

nieograniczonego, na podstawie art. 10 ust. 1 i art. 39 - 46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
- Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm. ) oraz aktow
wykonawczych wydanych na jej podstawie.
2.2 Uzyte w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia (oraz w zatacznikach)
terminy majg nastepujgce znaczenie:
a) ,ustawa Prawo zamoéwien publicznych lub ustawa” - ustawa z dnia 29 stycznia 2004
r. Prawo zaméwien publicznych (t,j. Dz. U.z 2017 r. poz. 1579 ze zm.),
b) SIWZ” - niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia,
c) ,zaméwienie” - zamdwienie publiczne, ktérego przedmiot zostat opisany w punkcie
3 niniejszej SIWZ,
d) ,postepowanie” - postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego, ktérego
dotyczy niniejsza SIWZ,
e) ,zamawiajacy” - Gmina Bytom Odrzanski.
2.3 Wykonawca powinien doktadnie zapoznac sie z niniejsza SIWZ i ztozy¢ oferte zgodnie z jej
wymaganiami.
2.4 Klauzula informacyjna z art. 13 RODO znajduje sie w zatgczniku nr 8 SIWZ.

3. Opis przedmiotu zamoéwienia.
Nomenklatura wedtug Wspolnego Stownika Zamdéwien (CPV):

Gtowny przedmiot:
72.26.30.00-6 Uslugi wdrazania oprogramowania

Dodatkowe przedmioty:

48.82.00.00-2 Serwery
30.20.00.00-1 Urzadzenia komputerowe
72.26.80.00-1 Ustugi dostawy oprogramowania

3.1. Przedmiotem zamdwienia jest wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego
w Zakladzie Gospodarki Komunalnej w Bytomiu Odrzanskim. w tym:

1. E-ustugi.
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a) Dostarczenie systemu e-BOK i budowa internetowej platformy E-USLUG (e-portal)
w technologii klient serwer opartej o relacyjng baze danych.. Za posrednictwem strony
www Zamawiajgcego bedzie dostepna podstawowa funkcjonalno$¢ systemu e-BOK, klient
bedzie mial mozliwo$¢ rejestracji konta, logowanie i korzystanie z petnej autoryzowanej
i spersonalizowanej funkcjonalnos$ci e-portalu i dostepnych w nim e-ustug.

b) Zakup modutéw oprogramowania dziedzinowego w celu realizacji e-ustug oraz ich
integracja zfunkcjonujagcymi u Zamawiajgcego systemami, ktére nie podlegajg
modernizacji/wymianie oraz migracja danych. Aby to umozliwi¢ moze by¢ konieczny zakup
licencji dostepowych do mechanizmdéw integracyjnych i ich dokumentacji udostepnionych
przez autora tych Systeméw. Wykonawca zainstaluje, wdrozy i uruchomi wszystkie
zakupione moduty.

2. Ustugi szkolenia z zakresu obstugi systemu e-BOK internetowej platformy E-USLUG
i zakupionych modutéw oprogramowania dziedzinowego.

3. Dostawa serwera na potrzeby systemu e-BOK, internetowej platformy E-USLUG i zakupionych
modutéw oprogramowania dziedzinowego oraz zakup serwera plikow oraz oprogramowania
do tworzenia kopii, systeméw operacyjnych, silnika bazy danych, szafy telemetrycznej -rack,
UPS.

a) Umozliwienie przeniesienia systemdéw dziedzinowych na bardziej wydajng platforme
w celu umozliwienia prawidlowej realizacji e-ustug. Wydajno$¢ obecnej infrastruktury
serwerowej uniemozliwia bezawaryjng komunikacje oraz zapewnienie atrybutéw
bezpieczenstwa takich jak: dostepnos¢, integralno$¢ systemu, niezawodnosc.

b) Zapewnienie bezpiecznego przechowywania danych powstalych w ramach e-ustug.
Zakupione urzadzenia maja zabezpieczy¢ dane przed ich utrata (ograniczy¢ ryzyka
zwigzane z utratg lub naruszeniem ich spéjnosci).

c) Zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczenistwa pracy oraz ekonomicznego
wykorzystania zasobdw  serwerowych poprzez zakup niezbednych licencji
umozliwiajacych  wirtualizacje = serweréw fizycznych, zapewnienie Srodowiska
systemowego dla aplikaciji i silnikéw baz danych.

d) Zapewnienie atrybutow bezpieczenstwa takich jak: dostepno$¢ (ciggtos¢ ustugi)
i niezawodno$¢ poprzez zakup urzadzen zapewniajgce podtrzymanie napiecia.

3.2. Szczegbtowy opis przedmiotu zamdéwienia zawarto w zalaczniku nr 1 do SIWZ.
3.3. Szczegbtowe wymagania dotyczace realizacji przedmiotu zamdéwienia zawiera rozdziat I
SIWZ Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci umowy.

Gwarancja jakosci i rekojmia za wady.

3.4. Wymagany minimalny okres gwarancji jakosci i rekojmi za wady wynosi 48 miesiecy.

3.5. Termin gwarancji jakos$ci i rekojmi za wady rozpoczyna bieg z dniem odbioru koncowego
przedmiotu umowy.

3.6.  Warunki realizacji uprawnien z tytutu gwarancji jakosci i rekojmi za wady zawiera rozdziat
II Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tre$ci umowy.

Patrz pkt nr 7. Opis Kkryteriéow, ktérymi zamawiajacy bedzie sie kierowal prz borze
oferty.
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WYMOG ZATRUDNIENIA NA UMOWE O PRACE

3.7. Zamawiajacy nie wymaga by prace, realizowane dla czeSci zaméwienia w zakresie ustug
informatycznych byly wykonywane przez osoby zatrudnione przez wykonawce lub
podwykonawce na podstawie umowy o prace. Przedmiotowa cze$¢ zamdwienia (ustuga)
bedzie wykonywana przez specjalistéw (programistéw komputerowych), prace te moga by¢
wykonywane zdalnie (w siedzibie specjalistéw) i przekazywane drogg elektroniczng dla
wykonawcy, nie odbywajg sie pod kierownictwem pracodawcy oraz w miejscu i czasie przez
niego wyznaczonym. Z uwagi na to, Ze wykonywane prace nie spetniaja przestanek art. 22 §1
Kodeksu pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1502, z péZn. zm.) zamawiajacy nie wymaga, by
wykonawca wykazat sie zatrudnieniem na umowe o prace specjalistow, ktorzy beda
realizowali cze$¢ przedmiotu zaméwienia w zakresie ustug informatycznych.

Podwykonawstwo.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

Zamawiajacy nie =zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce
kluczowych czesci zamoéwienia.

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czeSci zamoéwienia podwykonawcy. W takim
przypadku wykonawca zobowigzany jest do wskazania w ofercie czeSci zamdwienia,
ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podania firm
podwykonawcdéw (o ile sg juz znane).

Kazdy podwykonawca nie moze podlega¢ wykluczeniu z postepowania na podstawie art.
24 ust. 1 pkt 13-22 oraz ust. 5 pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie cze$ci zamowienia podwykonawcom,
w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu
w postepowaniu zamieszcza informacje o podwykonawcach w o$wiadczeniu wykonawcy
dotyczacym przestanek wykluczenia z postepowania.

Zamawiajagcy wymaga, aby przed przystgpieniem do wykonania zamdwienia wykonawca,
oile sa juz znane, podal nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe
podwykonawcéw ioso6b do kontaktu z nimi. Wykonawca zawiadamia zamawiajacego
o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji
zamOwienia, a takze przekazuje informacje na temat nowych podwykonawcéw, ktérym
w pOzZniejszym okresie zamierza powierzy¢ $wiadczenie ustugi.

Pozostate wymagania dotyczace podwykonawstwa zawiera rozdziat I SIWZ Istotne dla
stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci umowy.

Oferty czeSciowe.

3.14.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania oferty czeSciowe;j.

Oferty wariantowe.

3.15.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania oferty wariantowe;.

Zamowienia polegajace na powtdérzeniu podobnych ustug.

3.16.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamoéwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 7
ustawy Prawo zamowien publicznych.
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4. Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia.
4.1 Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: 90 dni od daty podpisania umowy.
Zamawiajacy wymaga by wykonawca zrealizowat niniejsze zaméwienie w 4 nw. etapach

(podlegajacych odbiorom czeSciowym) ma podstawie harmonogramu opracowanego przez
Wykonawce:

Etap I Zakup i dostawa infrastruktury sprzetowe;j.
Etap II Migracja danych.
Etap III Licencje, instalacja programoéw.
Etap IV Wdrozenie.
5. Warunki udzialu w postepowaniu.

51 O udzielenie zamdéwienia mogg ubiega¢ sie wykonawcy, ktorzy:
1) spelniaja warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

a. kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowe;j:

Zamawiajacy nie stawia w tym zakresie zadnych wymagan, ktérych spelnianie wykonawca
zobowiazany jest wykaza¢ w spos6b szczegélny. Zamawiajacy dokona oceny spetnienia warunku
udziatu w postepowaniu w tym zakresie na podstawie ztozonego przez wykonawce wraz z ofertg
o$wiadczenia wykonawcy - zgodnie z zatgcznikiem Nr 2 do SIWZ;

b. sytuacji ekonomicznej lub finansowej: zamawiajacy nie okresla warunku w ww. zakresie;

Zamawiajagcy nie stawia w tym zakresie Zadnych wymagan, ktérych spetnianie wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegélny. Zamawiajacy dokona oceny spetnienia warunku
udziatu w postepowaniu w tym zakresie na podstawie ztoZzonego przez wykonawce wraz z ofertg
o$wiadczenia wykonawcy - zgodnie z zatgcznikiem Nr 2 do SIWZ,;

C. zdolno$ci technicznej lub zawodowej;

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jezeli wykonawca wykaze, ze:

— w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert nalezycie wykonat:

a) jedna wustuge polegajaca na dostawie i wdrozeniu zintegrowanego systemu
informatycznego o wartosci nie mniejszej, niz 100 000 zt netto,

b) jedng ustuge polegajaca na wdrozeniu e - ustug na poziome interakcji minimum 3.

Poziom 3 - rozumiany jako jednostronna interakcja dwukierunkowa, dajgca mozliwo$¢ wyszukania
informacji oraz pobrania i odestania przez internet wypeinionych i podpisanych formularzy.

Wykonawca moze takze wykazaé wykonanie ww. ustug tagcznie w ramach jednej umowy.
W przypadku sktadania oferty przez podmioty wystepujace wspolnie, powyzsze warunki musi
spelnia¢ co najmniej jeden z Wykonawcow wystepujacych wspdélnie.

Jezeli warto$¢ zadania zostata okreslona w walutach innych niz PLN zamawiajacy przyjmuje $redni
kurs danej waluty publikowany przez Narodowy Bank Polski w dniu zakonczenia realizacji dostawy
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- jezeli w dniu zakonczenia realizacji dostawy NBP nie publikowat $redniego kursu danej waluty,

za podstawe przeliczenia przyjmuje sie sredni kurs waluty publikowany pierwszego dnia po dniu
zakonczenia realizacji dostawy, w ktérym zostanie opublikowany.

2)

5.2

5.3

5.4

55

5.6

5.7

5.8

nie podlegaja wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz ust. 5
pkt 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych;

W celu potwierdzenia spelniania warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa
w pkt 5.1 ppkt 1 wykonawca moze polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych
innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw
prawnych. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosSciach lub sytuacji innych podmiotéw musi
udowodni¢ zamawiajgcemu, ze realizujgc zamoéwienie bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotow
do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zamo6wienia.
Zamawiajacy oceni, czy udostepniane wykonawcy przez inne podmioty zdolnoSci
techniczne lub zawodowe pozwalajg na wykazanie przez wykonawce spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu oraz bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 pkt 1 ustawy Prawo
zamoOwien publicznych.
Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu, na ktorego zdolnosciach polega
wykonawca nie potwierdzajg speinienia przez wykonawce warunkéw udziatu
w postepowaniu lub zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiajacy
zada, aby wykonawca w terminie okreSlonym przez zamawiajacego:
1) zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub
2) zobowigzat sie do osobistego wykonania odpowiedniej czesci zamoéwienia, jezeli
wykaze zdolnoSci techniczne lub zawodowe, o ktérych mowa w pkt 5.1 ppkt 1 lit. c
SIWZ.
Wykonawcy moga wspdélnie ubiega¢ sie o udzielenie zamoéwienia. W takim przypadku
wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu
o udzielenie zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zaméwienia publicznego.
W przypadku wspélnego ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia kazdy z wykonawcéw
wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, nie moze podlega¢ wykluczeniu
Z postepowania.
W przypadku wspdélnego ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia oraz, gdy wykonawca
polega na zdolnosciach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy
Prawo zamowien publicznych, w celu spetnienia warunku w zakresie zdolno$ci technicznej
lub zawodowej, ocena spetnienia warunku odbedzie sie w nastepujacy sposéb: co najmniej
jeden podmiot (wykonawca lub podmiot udostepniajacy swoje zasoby) musi wykazac sie
samodzielnie wymagang zdolnos$cig zawodowa (doswiadczeniem).
Z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie wykonawce, w stosunku, do ktorego
zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy.
Na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych wyklucza sie
z postepowania wykonawce w stosunku, do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym
przez sad uktadzie w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie
wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie
art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne (Dz.U. z 2015 poz,
978, 1259, 1513, 1830 i 1844 oraz z 2016 poz. 615) lub ktérego upadio$¢ ogtoszono,
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5.9

5.1

5.1

5.1

6.1

0

1

2

z wyjatkiem wykonawcy, ktéry po ogloszeniu upadtosci zawart ukitad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sgdu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli
przez likwidacje majatku upadtego, chyba Ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie
art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadtos$ciowe (Dz.U.z 2015 poz. 233,
978,1166, 125911844 oraz 2016 r. poz. 615).

Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 131 14 oraz pkt 16-
20 lub ust. 5 pkt 1 ustawy Prawo zamo6wien publicznych, moze przedstawi¢ dowody na to,
7ze podjete przez niego S$rodki s3 wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci,
w szczeg6lnosci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem lub
przestepstwem skarbowym, zado$¢uczynienie pieniezne za doznang krzywde lub
naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspotprace
z organami $cigania oraz podjecie konkretnych $rodkéw technicznych, organizacyjnych
i kadrowych, ktére sa odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub
przestepstwom skarbowym lub nieprawidlowemu postepowaniu wykonawcy. Przepisu
zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli wobec wykonawcy, bedacego podmiotem
zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sadu zakaz ubiegania sie o udzielenie
zamOwienia oraz nie uptynat okre$lony w tym wyroku okres obowigzywania tego zakazu.
Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli zamawiajacy, uwzgledniajac wage i szczegblne
okoliczno$ci czynu wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody przedstawione zgodnie
Z powyzszymi postanowieniami.

W przypadkach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 19 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych, przed wykluczeniem wykonawcy, zamawiajacy zapewnia temu wykonawcy
mozliwo$¢ udowodnienia, Ze jego udzial w przygotowaniu postepowania o udzielenie
zamOwienia nie zaktoci konkurencji.

Zamawiajacy moze wykluczy¢é wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamOwienia.

Oferte wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.

Wykaz oswiadczen i dokumentow, jakie maja dostarczy¢ wykonawcy w celu
potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia, spelniania warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz Ze oferowane dostawy spelniajg wymagania okreslone przez
zamawiajacego.

Dokumenty skltadane wraz z oferta.

W celu wstepnego wykazania braku podstaw do wykluczenia oraz potwierdzenia
spelniania warunkéw udziatu w postepowaniu nalezy ztozy¢ nastepujace oswiadczenia
i dokumenty;

1) aktualne na dzien sktadania ofert o§wiadczenie, Ze wykonawca nie podlega wykluczeniu
z udzialu w postepowaniu, na podstawie przestanek okreslonych w pkt 5.1.2 SIWZ -
wzor o$wiadczenia stanowi zalacznik nr 2 do SIWZ - osSwiadczenie nalezy zltozy¢
w oryginale,

2) aktualne na dzien sktadania ofert o§wiadczenie, ze wykonawca spetnia warunki udziatu
w postepowaniu, o ktéorych mowa w pkt 5.1.1 SIWZ - wzér oswiadczenia stanowi
zalacznik nr 3 do SIWZ - o$wiadczenie nalezy ztozy¢ w oryginale,

W przypadku, gdy wykonawca wykazujac spetnianie warunkéw udziatu, o ktérych mowa
wpkt 5.1 SIWZ polega na zasobach innych podmiotéw dokument potwierdzajacy,
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6.2

6.3

ze wykonawca realizujac zaméwienie bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu
do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zaméwienia. Ze zobowigzania
lub innych dokumentéw potwierdzajacych udostepnienie zasobéw przez inne podmioty
musi bezspornie i jednoznacznie wynika¢ w szczegélnoSci:

— zakres dostepnych wykonawcy zasobdw innego podmiotu,

— sposob wykorzystania zasobow innego podmiotu przez wykonawce przy
wykonywaniu zamoéwienia publicznego,

— zakres i okres udzialu innego podmiotu przy wykonywaniu zamdwienia
publicznego,

— czy podmiot, na zdolno$ciach ktérego wykonawca polega w odniesieniu do
warunkéow udzialu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub do$wiadczenia zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci
dotycza.

Oswiadczenie (zobowigzanie) nalezy ztozy¢ w formie oryginatu. Dokumenty inne niz
oSwiadczenia sktadane sg w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.
Wz6r zobowigzania stanowi zalacznik nr 6 do SIWZ.

Dokumenty skltadane samodzielnie po otwarciu ofert.
W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z postepowania
o udzielenie zamo6wienia na podstawie okolicznosci, o ktéorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23

ustawy Prawo zamowien publicznych, kazdy wykonawca w terminie 3 dni od dnia
zamieszczenia na stronie internetowej zamawiajgcego informacji, o ktérej mowa w art. 86
ust. 5 ustawy Prawo zamoéwien publicznych tj. okre$lajacej firmy oraz adresy
wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty w terminie sktadania ofert, jest zobowigzany przekazac
zamawiajacemu os$wiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej, o ktérej mowa wart. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamdwien
publicznych - wzér o§wiadczenia stanowi zalgcznik nr 4 do SIWZ.

W przypadku, gdy wykonawca nalezy do tej samej grupy kapitatowej wraz ze ztozeniem
o$wiadczenia, wykonawca moze przedstawi¢ dowody, Ze powigzania z innym wykonawca
nie prowadza do zakldcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia.
Oswiadczenie nalezy ztozy¢ w oryginale.

UWAGA:

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia, powyzsze o$wiadczenie
sktada kazdy z wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia.

Dokumenty skladane na wezwanie zamawiajacego.

Zamawiajacy wzywa wykonawce, ktorego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza,
do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia
nizej wymienionych dokumentow:

1. w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia wykonawcy
Z postepowania o udzielenie zamoéwienia;
— odpis z wtasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji,
w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1
ustawy Prawo zaméwien publicznych; dokument nalezy ztozy¢é w oryginale lub
kopii potwierdzonej za zgodnos$¢ z oryginatem
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Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentu jak wyzej, sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, Ze nie otwarto jego likwidacji
ani nie ogtoszono upadtosci.

Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa
powyzej, zastepuje sie je dokumentem zawierajagcym odpowiednio oswiadczenie wykonawcy,
ze wskazaniem osoby albo os6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby,
ktérej dokument miat dotyczyé, ztoZzone przed notariuszem lub przed organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wtasciwym
ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby.
Dokumenty/oswiadczenia powinny by¢ wystawione nie wczes$niej niZ 6 miesiecy przed
uplywem skladania ofert.

2. w celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postepowaniu;

- wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie,
wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktérych dostawy
zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodéw okreslajacych czy te dostawy zostaly
wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, s3 referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy byty wykonywane,
ajezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest
w stanie uzyskac tych dokumentéw - o§wiadczenie wykonawcy - wzér wykazu stanowi
zalacznik nr 5 do SIWZ; wykaz oraz oswiadczenie nalezy ztozy¢ w oryginale,
dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie np. referencje badz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy byty wykonywane nalezy ztozy¢
w oryginale lub kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem;

6.4 Wykonawca, ktory w celu potwierdzenia speiniania warunkéw udziatu w postepowaniu
powotuje sie na zasoby innych podmiotow na zasadach okre§lonych w art. 22a ust. 1 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw
wykluczenia z postepowania sktada dokumenty okreslone w pkt 6.3 ppkt 1 SIWZ dotyczace
tych podmiotéw.

6.5 W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia (np. konsorcjum spotka
cywilna), kazdy z wykonawcédw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia sktada
dokumenty, o ktérych mowa w pkt 6.3 ppkt 1 SIWZ.

6.6 Oswiadczenia dotyczace wykonawcy i innych podmiotéw, na ktérych zdolno$ciach lub
sytuacji polega wykonawca na zasadach okre$lonych w art. 22a ustawy Prawo zamoéwien
publicznych sktadane sg w oryginale. Dokumenty inne niz oSwiadczenia nalezy przedstawi¢

w formie oryginatow albo kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem. PoSwiadczenie za
zgodnos¢ nastepuje w formie pisemne;j.

6.7 [lekro¢ wystepuje wymoég podpisywania dokumentéw lub oSwiadczen lub tez
potwierdzania dokumentéw za zgodno$¢ z oryginalem, nalezy przez to rozumie ze
oswiadczenia i dokumenty te powinny by¢ opatrzone podpisem (podpisami) osoby (0s6b)
uprawnionej (uprawnionych) do reprezentowania wykonawcy/podmiotu, na zasobach lub
sytuacji ktérego wykonawca polega zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we
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6.8

6.9

6.10

7.1

7.2

7.3

7.3.1

wlasciwym rejestrze lub osobe (osoby) upowazniong do reprezentowania
wykonawcy/podmiotu, na zasobach lub sytuacji ktérego wykonawca polega na podstawie
pelnomocnictwa.

Poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na
ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
o udzielenie zamdwienia publicznego w zakresie dokumentéw, ktére kazdego z nich
dotycza.

Wykonawca nie jest zobowigzany do zloZzenia o$wiadczenn lub dokumentéw, o ktorych
mowa w pkt 6.1 oraz 6.3 SIWZ, jezeli zamawiajacy posiada oswiadczenia lub dokumenty
dotyczace tego wykonawcy lub moze je uzyskac za pomoca bezptatnych i ogélnodostepnych
baz danych, w szczegdlnosci rejestréw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz. U.
z 2014 r. poz. 1114 oraz z 2016 r. poz. 352). W takim przypadku wykonawca jest
zobowigzany do wskazania zamawiajgcemu o$wiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa
w pkt 6.1 oraz 6.3 SIWZ, ktére znajduja sie w posiadaniu zamawiajacego, a w przypadku
wskazania dostepnosci o§wiadczen lub dokumentéw w formie elektronicznej, do wskazania
zamawiajgcemu adreséw internetowych ogélnodostepnych i bezptatnych baz danych,
z ktérych zamawiajgcy moze samodzielnie pobra¢ wskazane przez wykonawce
oSwiadczenia i dokumenty.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
W przypadku wskazania przez wykonawce dostepnosci dokumentéw w sposéb, o ktérym
mowa w pkt 6.9 SIWZ, zamawiajacy zada od wykonawcy przedstawienia tlumaczenia na
jezyk polski wskazanych przez wykonawce i pobranych samodzielnie przez zamawiajacego
dokumentow.

Opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty.
Ocenie podlegaja jedynie oferty niepodlegajace odrzuceniu.

Zamawiajacy wybierze oferte kierujac sie nastepujacymi kryteriami wyboru:

CENA 60%

GWARANC]JA JAKOSCI 40%

Sposéb oceny ofert.

Cena oferty.

Ocenie podlega wskazana w formularzu oferty cena oferty brutto za cato$¢ przedmiotu
zamOwienia. Ocene - 60 pkt otrzyma oferta z najnizsza ceng. Pozostate oferty z wyzszymi
cenami zostang ocenione wedlug wzoru:

najnizsza cena oferty sposrod
ofert niepodlegajacych odrzuceniu

C (liczba punktoéw oferty badanej) =  ---------=-=-mmmmmmmm e x 100 x 60%

cena oferty badanej
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Punkty zostang przyznane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

W przypadku ztozenia oferty, ktérej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
zamawiajacego, zgodnie z przepisami o podatku od towaréw iustug w zakresie dotyczacym
wewnatrzwspolnotowego nabycia towaréw, zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do
przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktéry miatby obowiazek wptaci¢ zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami. Tak obliczona kwota bedzie podstawa obliczenia punktéw
w Kryterium oceny ofert ,cena oferty”.

7.3.2 Okres gwarancji i rekojmi za wady.

Ocenie podlega wskazany w formularzu oferty okres gwarancji jakoSci. Termin gwarancji jakoS$ci
rozpoczyna bieg z dniem odbioru robét.

Okres gwarancji jakosci nalezy okre$li¢ w miesigcach wliczbach catkowitych. W przypadku
okreslenia okresu gwarancji w wartosci utamkowej, zamawiajacy zaokragli warto$¢ utamkowa
w dot do najblizszej liczby catkowite;.

Minimalny okres gwarancji i rekojmi za wady wymagany przez zamawiajgcego wynosi 48 miesiecy.
Oferta wykonawcy, ktory zaoferuje okres krotszy niz 48 miesiecy zostanie odrzucona.

Maksymalny okres gwarancji jakosci, ktéry zostanie uwzgledniony do oceny ofert wynosi
60 miesiecy. Wykonawca, ktéry zaoferuje okres gwarancji jakosci i rekojmi za wady dtuzszy niz
60 miesiecy otrzyma maksymalng liczbe punktéw tj. 40 pkt.

Liczba punktow, jaka mozna uzyska¢ w tym kryterium zostanie obliczona zgodnie ze wzorem:
okres gwarancji oferty badanej

liczba punktéw oferty badanej = ------------ oo mm o x100x 40%

najdluzszy zaoferowany okres gwarancji
jednak nie wiecej niz 60 miesiace

7.4 Punkty uzyskane przez oferte za poszczegdlne kryteria wyboru zostang zsumowane.
Wybrana zostanie oferta, ktéra spelnia wszystkie wymagania okre$lone w niniejszej
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia i uzyskata najwiekszg liczbe punktéw. Oferta
moze otrzymac¢ maksymalnie 100 punktéw.

Ostateczny ranking ofert wyliczony zostanie wedtug wzoru C + G gdzie:
C - [lo$¢ punktéw za cene oferty
G - [lo$¢ punktéw za okres gwarancji i rekojmi

7.5. Jezeli nie mozna wybrac¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, zamawiajacy sposrdd tych
ofert wybiera oferte z najnizszg cena, a jezeli zostaty zlozone oferty o takiej samej cenie,
zamawiajacy wzywa wykonawcéw, ktdérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie
okreSlonym przez zamawiajgcego ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajac oferty
dodatkowe nie moga zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.
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7.5

Punkty uzyskane przez oferte za poszczegdlne kryteria wyboru zostang zsumowane.
Wybrana zostanie oferta, ktéra speinia wszystkie wymagania okreslone w niniejsze;j
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia i uzyskata najwiekszg liczbe punktow. Oferta
moze otrzyma¢ maksymalnie 100 punktow.

Ostateczny ranking ofert wyliczony zostanie wedtug wzoru C + G gdzie:

7.6.

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

C - [lo$¢ punktéw za cene oferty
G - [lo$¢ punktéw za okres gwarancji i rekojmi

Jezeli nie mozna wybraé najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, Ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, zamawiajacy sposrod tych
ofert wybiera oferte z najnizsza ceng, a jezeli zostaty ztoZone oferty o takiej samej cenie,
zamawiajacy wzywa wykonawcdw, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie
okre$lonym przez zamawiajacego ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajac oferty
dodatkowe nie moga zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

Sposdb obliczenia ceny oferty. Informacje dotyczace walut w jakich moga by¢
prowadzone rozliczenia.

Cene oferty nalezy obliczy¢ w formularzu oferty, ktérego wzor stanowi zalgcznik nr 7
do SIWZ uwzgledniajac wszystkie koszty niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu
zamoOwienia (np. koszt produktéw, koszt dostawy, montazu, szkolenia, realizacji gwarancji
itp.).

W formularzu oferty nalezy poda¢ cene netto wyszczegdlnionych w formularzu etapéw
przedmiotu zamowienia oraz tgczng cene netto (bez podatku VAT), warto$¢ podatku VAT
w wysokosci 23% oraz cene brutto (wraz z podatkiem VAT).

Wykonawca, ktory na podstawie odrebnych przepiséw, nie jest zobowigzany do uiszczenia
podatku od towaréw i ustug VAT w Polsce, zobowigzany jest do podania ceny w ztotych
(PLN) bez podatku VAT (netto). Zamawiajacy do wartosci netto doliczy kwoty podatku VAT
(w wysokos$ci wynikajacej z obowigzujacych w tym zakresie przepiséw). Tak obliczona
wartos¢ brutto bedzie podstawa obliczenia punktéw w kryterium oceny ofert ,cena oferty”.
W  odniesieniu do towar6ow, Kktérych dostawa bedzie prowadzi¢ do powstania
u zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw
i ustug, wykonawca wskazuje ich warto$¢ bez kwoty podatku VAT oraz stawke podatku
VAT. Wykonaweca jest zobowigzany wskaza¢ w formularzu oferty nazwe (rodzaj) towaru,
ktorego dostawa bedzie prowadzi¢ do powstania zamawiajgcego obowigzku podatkowego
zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug. Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty
dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktéry miatby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

Cena oferty stanowi¢ bedzie wynagrodzenie ryczattowe, ktére bedzie obowigzywac
przez caty okres realizacji zamdéwienia i nie podlega waloryzaciji.

Ceny nalezy poda¢ w ztotych polskich (PLN), z doktadnos$cig nie wiekszg niz do dwdéch
miejsc po przecinku.

Wszelkie rozliczenia pomiedzy zamawiajacym a wykonawca beda prowadzone w PLN.
Umowa zostanie zawarta w walucie PLN (zloty polski).

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektroniczne;j.
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9. Wadium.

9.1 Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia jest zobowigzany do wniesienia
wadium w wysokosci 4 000 ztotych (stownie: cztery tysiagce ztotych).

9.2 Wykonawca zobowigzany jest wnie$¢ wadium przed uptywem terminu sktadania ofert.
Wykonawca zobowiazany jest zabezpieczy¢ oferte wadium na caty okres zwigzania oferta.

9.3 Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach wybranych przez
wykonawce:

a) pieniadzu,

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednoSciowo -
kredytowej z tym, Ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,

c) gwarancjach bankowych,

d) gwarancjach ubezpieczeniowych,

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2
ustawy zdnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. nr 109, poz. 1158 z pdZn. zm.).

Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ przelewem na konto zamawiajacego numer:

359674 0006 0010 002307390005 =z dopiskiem ,wadium - postepowanie numer

ZP.271.18.2018 dot. ZSI". Wniesienie wadium w pienigdzu bedzie skuteczne, jezeli do uptywu

terminu sktadania ofert znajdzie sie na rachunku bankowym zamawiajacego.

9.4 Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej przyjmuje sie termin wptywu pieniedzy
na konto zamawiajgcego, z uwzglednieniem terminu sktadania ofert.

9.5. Z tresci gwarancji/poreczenia winno wynika¢ bezwarunkowe, na kazde Zadanie zgtoszone
przez zamawiajgcego w terminie zwigzania oferty, zobowigzanie gwaranta do wyplaty
zamawiajgcemu pelnej kwoty wadium w okolicznos$ciach okre$lonych w art. 46 ust. 4a i 5
ustawy Pzp.

9.6. Niezabezpieczenie oferty akceptowalng forma wadium spowoduje odrzucenie oferty.

9.7. Okolicznosci i zasady zwrotu wadium, jego przepadku oraz zasady jego zaliczenia na poczet
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy okresla ustawa PZP.

10. Okres zwigzania oferta.

10.1 Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni od terminu sktadania ofert. Bieg
terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

10.2 Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajgcego moze przedluzy¢ termin
zwigzania oferta z tym, Ze zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem
terminu zwigzania oferta, zwrdcic sie do wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie
tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy niz 60 dni.

10.3  Przedtuzenie terminu zwigzania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym
przedtuzeniem okresu wazno$ci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem
nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania oferta. Jezeli przedtuzenie terminu
zwigzania ofertg dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek
wniesienia nowego wadium lub jego przediluzenia dotyczy jedynie wykonawcy, ktorego
oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza. Oferta wykonawcy, ktéry nie wyrazit zgody
na przedtuzenie okresu zwigzania ofertg zostanie odrzucona.
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Opis sposobu przygotowania oferty.

Oferte nalezy ztozy¢, pod rygorem niewaznos$ci, w formie pisemnej, w jezyku polskim.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztoZenia oferty w formie elektronicznej lub faksem.

Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte. Zlozenie wiecej niz jednej oferty spowoduje

odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez wykonawce

Oferta wraz z zalacznikami musi by¢ sporzadzona w spos6b czytelny w celu czytelnego

zamieszczenia odpowiedniej ilosci informacji, wzory zatacznikéw mozna dopasowaé do

indywidualnych potrzeb, zachowujac jednak brzmienie ich wzorcowej tresci.

Ewentualne poprawki musza by¢ parafowane wtasnorecznie przez osobe/osoby

uprawnione do reprezentowania wykonawcy.

Oferta winna by¢ podpisana przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania

wykonawcy zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we wtasciwym rejestrze lub

osobe (osoby) upowazniong do reprezentowania wykonawcy. Podpis winien zawierac

czytelne imie i nazwisko badz pieczatke imienng oraz podpis lub parafe. W przypadku, gdy

oferte podpisuje osoba nieuprawniona do reprezentacji wykonawcy na podstawie

dokumentéw rejestrowych, do oferty nalezy dotaczy¢ stosowne petnomocnictwo.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o dzielenie zamdéwienia zobowigzani sg ustanowi¢

pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo do

reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy. Do oferty nalezy dotaczy¢ stosowne

pelnomocnictwo, podpisane przez osobe/osoby upowaznione do sktadania o$§wiadczen

woli  wimieniu kazdego zwykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie

zamOwienia.

Pelnomocnictwo nalezy zalaczy¢ do oferty woryginale lub w formie odpisu

notarialnie poSwiadczonego za zgodnos¢ z oryginatem.

Oferte nalezy sporzadzi¢ wypekiajac formularz oferty, ktérego wzor stanowi zalgcznik

nr 7 do SIWZ. Do oferty nalezy zatgczyc¢:

a) dokumenty, o ktérych mowa w pkt 6.1 SIWZ,

b) oryginal dokumentu potwierdzajacego wniesienie wadium - nie dotyczy wniesienia
wadium w pienigdzu,

c) pelomocnictwo, o ile umocowanie prawne do reprezentacji wykonawcy nie wynika
z przepiséw prawa lub dokumentdéw rejestrowych.

UWAGA: Pelnomocnictwo nalezy zlozy¢ w oryginale lub notarialnie poswiadczonej kopii.

W zwiazku z potrzeba zapewnienia przestrzegania przepisOw o ochronie danych
osobowych, oferta musi zawiera¢ oswiadczenie Wykonawcy o wypekieniu przez Niego
obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art.13 lub art.14 RODO. /tre$¢ o$wiadczenia
zamieszczono w formularzu oferty stanowiacym zatacznik nr 8 do SIWZ/

11.9

11.10

Wypetniajac formularz oferty jak réwniez inne dokumenty powotujace sie na wykonawce
w miejscu np. ,nazwa i adres wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace wszystkich
wykonawcoéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamowienia.

Wykonawca moze zastrzec pisemnie, Kktore informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz. U. z 2003 r., Nr 153, poz. 1503 z p6Zn. zm.) i nie moga by¢ udostepniane innym
wykonawcom. Nazwy dokumentéw w ofercie stanowigce zastrzezong tajemnice
przedsiebiorstwa powinny by¢ w wykazie zatacznikéw wyrdznione, tj.: spiete i wtozone
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w oddzielna nieprzezroczysta oktadke, specjalnie opisane na oktadce, wewnatrz oktadki
winien by¢ spis zawarto$ci podpisany przez wykonawce.

UWAGA: Stosowne zastrzezenie, co do tajemnicy przedsiebiorstwa, wykonawca winien
ztozy¢ na ,Formularzu oferty”. W sytuacji zastrzeZenia cze$ci oferty, jako tajemnicy
przedsiebiorstwa, wykonawca zobowigzany jest do oferty zataczy¢ uzasadnienie w kwestii
zwigzanej z informacjg stanowiaca tajemnice przedsiebiorstwa. NieztoZenie stosownego
uzasadnienia do oferty wczes$ci dotyczacej tajemnicy przedsiebiorstwa upowazni
zamawiajacego do odtajnienia dokumentéw i ujawnienia ich na wniosek uczestnikéw
postepowania.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z udzialem w niniejszym postepowaniu
i ztozeniem oferty.

Miejsce i termin skladania ofert.

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢:

Sekretariat (pokoéj nr 6)

Urzedu Miejskiego, ul. Rynek 1

67-115 Bytom OdrzanskKi,

lub przesta¢ na adres zamawiajgcego w terminie do dnia 12 pazdziernika 2018r. do godz.
10:00.

Oferty mozna sktada¢ w dni robocze w godzinach urzedowania zamawiajacego.

Za termin ztoZenia oferty uwaza sie termin jej wptywu/ztozenia w siedzibie zamawiajgcego,
a nie data jej wystania przesytka pocztowgq lub kurierska.

Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie/opakowaniu w sposéb uniemozliwiajacy
zapoznanie sie z jej zawartoscia,

Na kopercie/opakowaniu nalezy umiesci¢ nastepujace oznaczenia:

a. nazwa i adres wykonawcy (pieczatka firmowag wykonawcy), numer telefonu, faks lub
adres e-mail,

b. Gmina Bytom Odrzanski, Rynek 1, 67-115 Bytom Odrzanski,

c. ,oferta w przetargu nieograniczonym - Zintegrowany System Informatyczny
w Zaktadzie Gospodarki Komunalnej w Bytomiu Odrzanskim nie otwiera¢ przed
uptywem terminu sktadania ofert”

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w zloZonej ofercie lub jg wycofa¢, pod warunkiem,
Ze zamawiajacy otrzyma powiadomienie o wprowadzeniu zmian przed terminem sktadania
ofert. Zaré6wno zmiana jak i wycofanie oferty wymagaja zachowania formy pisemne;j.
Zmiany dotyczace tresci oferty powinny by¢ przygotowane, opakowane i zaadresowane
wten sam sposdb jak oferta. Dodatkowo opakowanie, w ktorym jest przekazywana
zmieniona oferta nalezy opatrzy¢ napisem ZMIANA. Powiadomienie o wycofaniu oferty
powinno by¢ opakowane izaadresowane w ten sam sposob jak oferta. Dodatkowo
opakowanie, w ktérym jest przekazywane to powiadomienie nalezy opatrzy¢ napisem
WYCOFANIE.

Koperty ofert wycofanych nie beda otwierane. Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA”
zostang otwarte przy otwieraniu ofert wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany i po
stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zmian, zostang dotaczone do oferty.
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Miejsce i termin otwarcia ofert.

Otwarcie ofert nastapi w Sali konferencyjnej Urzedu Miejskiego, ul. Rynek 1, 67-115 Bytom
Odrzanski w dniu 12 pazdziernika 2018 r. o godz. 10:10.

Otwarcie ofert jest jawne. W otwarciu ofert mogg bra¢ udziat wykonawcy. Bezposrednio przed
otwarciem ofert zamawiajacy podaje kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamoOwienia.

Niezwlocznie po otwarciu ofert zamawiajagcy zamieSci na stronie internetowej
http://www.bip.bytomodrzanski.pl/ dotyczace:

a) kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia;

b) firm oraz adreséw wykonawcdw, ktdérzy ztozyli oferty w terminie;

c) ceny, terminu wykonania zamoéwienia, okresu gwarancji i warunkéw platnosci
zawartych w ofertach.

Badanie i ocena ofert.

Zgodnie z art. 24 aa ust. 1 ustawy Prawo zaméwienn publicznych zamawiajacy najpierw

dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona

jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu

w postepowaniu. W toku badania i oceny ofert zamawiajgcy moze zgda¢ od wykonawcéw

wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert i dokumentéw potwierdzajacych spetianie

warunkow udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy poprawi w tekscie oferty oczywiste omytki pisarskie oraz oczywiste omytki

rachunkowe a takze inne omylki polegajace na niezgodnoSci oferty ze specyfikacjg, nie

powodujace istotnych zmian w tresci oferty, niezwlocznie zawiadamiajgc o tym
wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Jezeli oferta zawiera¢ bedzie razaco niska cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia,

zamawiajacy zwrdci sie do wykonawcy o udzielenie w okre$lonym terminie wyjasnien

dotyczacych elementéw oferty majacych wptyw na wysoko$¢ ceny.

Zamawiajacy odrzuca oferte w przypadkach okreslonych w art. 89 ust. 1 ustawy Prawo

zamOwien publicznych.

Zamawiajacy przyzna zamowienie temu wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim

wymaganiom okre$lonym w ustawie Pzp oraz w niniejszej SIWZ i zostata oceniona jako

najkorzystniejsza w oparciu o podane w ogtoszeniu o zamoéwieniu i SIWZ kryteria wyboru
oferty.

Zamawiajacy poinformuje wszystkich wykonawcéw o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe albo
miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci
wykonawcy, ktorego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo
miejsca zamieszkania i adresy, jezeli s3 miejscami wykonywania dziatalnosci
wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym
kryterium oceny ofert i faczng punktacje,

b) wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni,

c) wykonawcach, ktérych oferty zostaly odrzucone, powodach odrzucenia oferty,
a w przypadkach, o ktérych mowa w art. 89 ust. 4 i 5 braku réwnowaznosci lub braku
spetniania wymagan dotyczacych wydajnosci lub funkcjonalnosci,
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d) uniewaznieniu postepowania,

podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Informacje, o ktérych mowa powyzej w pkt 14.7 lit. ailit. d zamawiajgcy zamie$ci na stronie
internetowej http: //www.bip.bytomodrzanski.pl

Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego, zamawiajacy moze wybrac¢ oferte najkorzystniejsza
sposréd pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba ze
zachodza przestanki uniewaznienia postepowania, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy
Prawo zaméwien publicznych.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.

Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zobowigzany jest do

whiesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy do dnia podpisania umowy

o wykonanie zaméwienia w wysokosci 7% ceny catkowitej podanej w ofercie (ceny brutto).

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy bedzie stuzyto pokryciu roszczen z tytutu

niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, a takze roszczen z tytutu rekojmi za

wady.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedtug wyboru wykonawcy w jednej lub w kilku

nastepujacych formach:

a) pienigdzuy,

b)  poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczedno$ciowo -
kredytowej, z tym, Ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,

C)  gwarancjach bankowych,

d) gwarancjach ubezpieczeniowych,

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

Uwaga

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zlozone w formie poreczenia lub gwarancji

winno zawierac nastepujace elementy:

1) nazwa wykonawcy, beneficjenta (zamawiajacego), gwaranta oraz wskazanie ich
siedzib,

2) okreslenie wierzytelnosci, ktéra ma by¢ zabezpieczona gwarancjg,

3) kwote gwarangcji,

4) termin wazno$ci gwarancji,

— termin waznoS$ci musi obejmowaé caty okres wykonywania przedmiotu umowy
oraz 30 dni po jego zakonczeniu,

— termin wazno$ci zabezpieczenia roszczen z tytutu rekojmi za wady musi
obejmowac caly okres rekojmi za wady oraz 15 dni po uplywie tego okresu.

5) nieodwotalne i bezwarunkowe zobowigzanie gwaranta do zaptacenia narzecz
zamawiajgcego kwoty gwarancji po otrzymaniu pierwszego pisemnego Zzadania
wyplaty zawierajgcego oSwiadczenie stwierdzajace, ze wykonawca nie wykonat lub
nienalezycie wywigzat sie ze swoich zobowigzan wynikajacych z umowy.

Przed zlozeniem poreczenia lub gwarancji, nalezy uzyska¢ od zamawiajacego

akceptacje jej tres$ci, w szczegdélnosci w zakresie cech okresSlonych w niniejszym

punkcie.

Fundusze . ; Unia Europejska
Europejskie ECZJ?SCIEEIIDOSPOUB ~ I{.V';',E';LE.ELQU Europejskie Fundusze
Program Regionalny - Strukturalne i Inwestycyjne


http://www.bip.bytomodrzanski.pl/

Nr sprawy: ZP.271.18.2018 strona 19z 31

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

16.

16.1

16.2

16.3

16.4

W przypadku przedtozenia poreczenia lub gwarancji nie zawierajacej wymienionych wyzej
elementow badz posiadajacej jakiekolwiek zastrzezenia, zamawiajacy uzna, ze wykonawca
nie wniost zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu wykonawca wptlaca przelewem na nastepujacy

rachunek bankowy zamawiajgcego nr 35967400060010002307390005 z dopiskiem

»Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy -nr postepowania ZP.271.18.2018 - ZSI”

W przypadku wniesienia zabezpieczenia w pienigdzu wykonawca moze wyrazi¢ zgode

na zaliczenie kwoty wadium na poczet zabezpieczenia.

Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pienigdzu z odsetkami wynikajacymi

z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszt

prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek

bankowy wykonawcy.

Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w nastepujacy

sposéb:

a) 70% wartos$ci zabezpieczenia zostanie zwrécona w terminie 30 dni od dnia wykonania
zamOwienia i uznania przez zamawiajgcego za nalezycie wykonane,

b) 30% wartosci zabezpieczenia stuzgca pokryciu roszczen zamawiajgcego z tytutu
rekojmi za wady, zostanie zwrdcona nie p6Zniej niz w 15 dniu po uplywie okresu
rekojmi za wady.

Jezeli okres na jaki ma zosta¢ wniesione zabezpieczenie przekracza 5 lat, zabezpieczenie
w pienigdzu wnosi sie na caty ten okres, a zabezpieczenie w innej formie wnosi sie na okres
nie krotszy niz 5 lat, z jednoczesnym zobowigzaniem sie wykonawcy do przedtuzenia
zabezpieczenia lub wniesienia nowego zabezpieczenia na kolejne okresy.
W przypadku nieprzedluzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy najpézniej na 30 dni przed uplywem terminu waznoSci
dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz pieniagdzu, zamawiajacy
zmienia forme na zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez wyptate kwoty z dotychczasowego
zabezpieczenia. Wyptata, o ktérej mowa wyzej nastepuje nie p6ézniej niz w ostatnim dniu
wazno$ci dotychczasowego zabezpieczenia.

Informacje o formalnoS$ciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Zamawiajacy poinformuje wykonawce, ktérego oferta zostala wybrana jako
najkorzystniejsza o miejscu i terminie zawarcia umowy.

Zamawiajagcy wymaga, aby wykonawca zawart z nim umowe w sprawie zamoéwienia
publicznego, zawierajacej postanowienia zawarte w rozdziale Il specyfikacji istotnych
warunkéw zaméwienia - Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do
tre$ci umowy.

Przed podpisaniem umowy wyloniony wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢
zamawiajgcemu oryginal dokumentu potwierdzajacego wniesienie zabezpieczenia

nalezytego wykonania umowy.
Wykonawcy sktadajacy oferte wspdlng s3g zobowigzani przedstawi¢ zamawiajagcemu

umowe, regulujaca ich wspétprace zawierajgca, co najmniej:

a) strony umowy,

b) cel dziatania, sposéb wspoétdziatania, zakres prac przewidzianych do wykonania
kazdemu z nich, solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie zamowienia,
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c) czas obowigzywania umowy, ktéry nie moze by¢ Kkrétszy, niz okres obejmujacy
realizacje zamowienia,

d) wskazanie petlnomocnika uprawnionego do reprezentowania wykonawcow
sktadajacych oferte wspoélna.

W przypadku nie przedtozenia przez wykonawce wymaganych dokumentéw, o ktérych

mowa w pkt. 16.3 umowa nie zostanie zawarta z winy wykonawcy, a ztozone wadium

zostanie zatrzymane przez zamawiajacego.

Osoby reprezentujgce wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢ ze soba

dokumenty potwierdzajace ich umocowanie do reprezentowania wykonawcy, o ile

umocowanie to nie bedzie wynikaé z dokumentéw zatgczonych do oferty.

Sposdb porozumiewania sie zamawiajacego z wykonawcami oraz przekazywania
oswiadczen lub dokumentow.

Komunikacja miedzy zamawiajgcym a wykonawcami odbywa sie za posrednictwem
operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe
(Dz.U.z 2017r., poz. 1481 t.j.), osobiscie, za posrednictwem postanca, faksu lub przy uzyciu
$Srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U.z 2017r., poz. 1219 t,j.).

Jezeli zamawiajgcy lub wykonawca przekazuja oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje za posrednictwem faksu lub przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng,
kazda ze stron na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomo$ci przez wykonawce,
zamawiajacy przyjmuje domniemanie, Ze o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje przekazane na numer faksu lub e-maila podany przez wykonawce zostato mu
doreczone w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie wykonawcy z ich trescia.

Postepowanie o udzielenie zamdéwienia prowadzi sie w jezyku polskim w zwigzku z tym
wszelkie pisma, dokumenty, o§wiadczenia itp. sktadane w trakcie postepowania miedzy
zamawiajacym a wykonawcami muszg by¢ sporzadzone w jezyku polskim.

Osoba uprawniong do porozumiewania sie Z wykonawcami w imieniu zamawiajgcego jest
Antoni Bernat - Dyrektor Zaktadu Gospodarki Komunalnej

Opis sposobu udzielania wyjasnien dotyczacych tresci specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia.

Wykonawca moze zwrdcic¢ sie do zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
warunkéw zamdwienia. Zamawiajgcy niezwtocznie udzieli wyjasnien, jednak nie pdzniej
niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert pod warunkiem, Ze wniosek
o wyjasnienie tre$ci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia wplynat do
zamawiajgcego nie pdzniej niz do korica dnia, w ktéorym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia wptynat
po uptywie terminu sktadania wniosku, zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo
pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

Tres¢ zapytan wraz z wyjaSnieniami zamawiajacy, bez ujawniania Zrédta zapytania,
udostepnia na stronie internetowej http: //www.bip.bytomodrzanski.pl

W uzasadnionych przypadkach zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
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zmienic tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia. Dokonang zmiane specyfikacji
istotnych warunkéw zamoéwienia zamawiajacy udostepnia na stronie internetowej
http://www.bip.bytomodrzanski.pl/. Kazda wprowadzona zmiana staje sie integralng
czescia specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig SIWZ a trescig udzielonych wyjasnieni i zmian,
jako obowiazujaca nalezy przyja¢ tre$¢ informacji zawierajgcej pdzniejsze o§wiadczenie
zamawiajacego.

Zamawiajacy przedtuzy termin skladania ofert, jezeli w wyniku zmiany tresci specyfikacji
istotnych warunkéw zamoéwienia niezbedny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian
w ofertach. Informacje o przedtuzeniu terminu sktadania ofert zamawiajacy przekaze do
Biuletynu Zamodwienn Publicznych oraz udostepnia na stronie internetowej
http://www.bip.bytomodrzanski.pl/

Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku
0 wyjasnienie.

Zamawiajacy nie przewiduje zorganizowania zebrania informacyjnego wykonawcéw.

Pouczenie o sSrodkach ochrony prawnej (wyciag).

Kazdemu wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
danego zamoOwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
zamawiajacego przepiséw ustawy Pzp przystugujg Srodki ochrony prawnej przewidziane
w wymienionej ustawie jak dla postepowan ponizej kwoty okres$lonej w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust.8 ustawy Pzp.

Srodki ochrony prawnej szczegétowo zostaly opisane w dziale VI ustawy Pzp.

W sprawach nieuregulowanych specyfikacjg istotnych warunkéw zamoéwienia maja
zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz.U.z 2017 r. poz. 1579 ze zm.).
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Rozdzial II. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci umowy

UMOWANR ......ocveviieme

zawarta dniu ........... 2018 roku w Bytomiu Odrzanskim, pomiedzy Gming Bytom Odrzanski
z siedzibg w Bytomiu Odrzanskim przy ul. Rynek 1, reprezentowana przez:

Jacka Sautera - Burmistrza Bytomia Odrzanskiego

przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy - Arlety Korol

zwang dalej ,Zamawiajacym”,

Z SIEAZIDG W et s s
w imieniu ktorego dziata:

zwanym dalej ,Wykonawcg”.

Wykonawca zostat wytoniony w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 ze zm.) zwanej
dalej ,ustawg Pzp”. Warto$¢ szacunkowa zamoOwienia przekracza wyrazong w ztotych
réwnowartos$¢ kwoty 30 000 euro i nie przekracza kwoty 221 000 euro.

§1
1. Przedmiotem zamdwienia jest wdrozenie ,Zintegrowanego systemu informatycznego
w Zakladzie Gospodarki Komunalnej w Bytomiu Odrzanskim”
1) w tym

E-ustugi.

a. Dostarczenie systemu e-BOK i budowa internetowej platformy E-USLUG (e-portal)
w technologii klient serwer opartej o relacyjna baze danych. Za posrednictwem strony
www Zamawiajacego bedzie dostepna podstawowa funkcjonalno$¢ systemu e-BOK, klient
bedzie miat mozliwo$¢ rejestracji konta, logowanie i korzystanie z peinej autoryzowanej
i spersonalizowanej funkcjonalno$ci e-portalu i dostepnych w nim e-ustug.

b. Zakup moduléw oprogramowania dziedzinowego w celu realizacji e-ustug oraz ich
integracja z funkcjonujagcymi u Zamawiajgcego systemami, ktére nie podlegaja
modernizacji/wymianie oraz migracja danych. Aby to umozliwi¢ moze by¢ konieczny
zakup licencji dostepowych do mechanizméw integracyjnych i ich dokumentacji
udostepnionych przez autora tych Systeméw. Wykonawca zainstaluje, wdrozy i uruchomi
wszystkie zakupione moduty.

2).Ustugi szkolenia z zakresu obstugi systemu e-BOK internetowej platformy E-USLUG
i zakupionych modutéw oprogramowania dziedzinowego.
3).Dostawa serwera na potrzeby systemu e-BOK, internetowej platformy E-USLUG

i zakupionych moduléw oprogramowania dziedzinowego oraz zakup serwera plikow oraz

oprogramowania do tworzenia kopii, systeméw operacyjnych, silnika bazy danych, szafy

telemetrycznej -rack, UPS.

a. Umozliwienie przeniesienia systeméw dziedzinowych na bardziej wydajng platforme
w celu umozliwienia prawidtowej realizacji e-ustug. Wydajno$¢ obecnej infrastruktury
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serwerowej uniemozliwia bezawaryjna komunikacje oraz zapewnienie atrybutow
bezpieczenstwa takich jak: dostepnos¢, integralno$¢ systemu, niezawodnosc¢.
Zapewnienie bezpiecznego przechowywania danych powstatych w ramach e-ustug.
Zakupione urzadzenia maja zabezpieczy¢ dane przed ich utratg (ograniczy¢ ryzyka
zwigzane z utratg lub naruszeniem ich sp6jnosci).
Zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczenstwa pracy oraz ekonomicznego
wykorzystania zasobéw serwerowych poprzez zakup niezbednych licencji
umozliwiajacych  wirtualizacje serwerow fizycznych, zapewnienie $rodowiska
systemowego dla aplikaciji i silnikéw baz danych.
d. Zapewnienie atrybutéw bezpieczenstwa takich jak: dostepno$¢ (ciagtosc
ustugi) i niezawodnos$¢ poprzez zakup urzadzen zapewniajgce podtrzymanie
napiecia.

Szczegbétowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia stanowi Zatgcznik 2 do niniejszej Umowy.

§2

Wynagrodzeniem za wykonanie umowy jest cena ryczattowa zaproponowana w ofercie

Wykonawcy.

Tytutem wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy,

w oparciu o kwote okreslong w Formularzu Oferty, nastepujaco:

Za wykonanie calego zamowienia:

Cena netto:

Stownie:

Podatek VAT: 23%

Stownie:

Cena brutto:

Stownie:

§3
1. Zaptata wynagrodzenia nastapi na podstawie faktur cze$ciowych wystawionych przez
Wykonawce za wykonanie:
Lp. Etap realizacji Wartos¢ netto
(PLN)
1 Etap I - Zakup i dostawa infrastruktury sprzetowej
2 Etap II - Migracja danych
3 Etap IIl - Licencje, instalacja programow
4 Etap IV - Wdrozenie.
Razem
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2. Podstawa do wystawienia faktury za wykonanie Etapu I, Etapu Il oraz Etapu IlI, o ktérych mowa
w § 3 ust. 1 bedzie podpisany przez przedstawiciela Zamawiajacego i Wykonawcy protokot
odbioru cze$ciowego bez uwag.

3. Podstawg wystawienia faktury za wykonanie Etapu IV, o ktérym mowa w §3 ust. 1 bedzie
podpisany przez przedstawiciela Zamawiajacego i Wykonawcy protokét odbioru koncowego
bez uwag oraz o$wiadczenia Podwykonawcéw wraz z dowodami potwierdzajacymi dokonanie
zaptaty catosci naleznego wymagalnego wynagrodzenia, za wykonane prace w poszczeg6lnych
etapach oraz etapie konncowym.

4. Protoké6t odbioru koncowego musi zawiera¢ stwierdzenie o wykonaniu w catos$ci prac
wynikajacych z Opis Przedmiotu Zamoéwienia stanowigcego Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

5. Zamawiajacy ma obowigzek zaptaty faktur w terminie do 30 dni liczac od daty doreczenia
prawidtowo wystawionych faktur.

6. Faktura i dokumentacja dotyczaca ptatnosci bedzie sporzadzana przez Wykonawce w jezyku
polskim.

(nazwa banku, pelny numer konta).

8. Zadzien zaptaty uznaje sie obcigzenie rachunku Zamawiajgcego.

§4
1. Terminem rozpoczecia wykonywania przedmiotu umowy bedzie dzien podpisania niniejszej
umowy.
2. Terminem realizacji - 90 dni od dnia podpisania Umowy, tj do dnia ..................
3. Wykonawca, w terminie 14 dni kalendarzowych od podpisania Umowy, opracuje i przekaze

Zamawiajgcemu projekt wdrozenia przedmiotu umowy zawierajacy takze szczegdélowy

harmonogram realizacji przedmiotu Umowy w nastepujacych etapach:
a) Etap I - Zakup i dostawa infrastruktury sprzetowej,

b) Etap II - Migracja danych,
c) Etap III - Licencje, instalacja programoéw,
d) Etap IV - Wdrozenie.

3.1 Wykonawca w terminie 3 dni roboczych od ztozenia projektu wdrozenia zaprezentuje i oméwi
przedmiotowy projekt.
3.2 Zamawiajacy w terminie 5 dni roboczych od dnia prezentacji, o ktérej mowa w pkt. 3.1,

przekaze Wykonawcy uwagi do projektu wdrozenia.
33 Wykonawca zobowigzany jest uzgodni¢ z Zamawiajgcym ostateczng tre$¢ projektu wdrozenia
w terminie 7 dni roboczych od otrzymania uwag.
Szczegbtowy zakres wymagan dotyczacych projektu wdrozenia zawarty jest w Opisie Przedmiotu
Zamodwienia w pkt 10. Dokumentacja projektu.

4. Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zgloszenia o zakonczeniu prac przy realizacji
kazdego etapu oraz zakonczenia realizacji przedmiotu umowy.

5. Zamawiajacy w okresie 5 dni roboczych od dnia otrzymania pisemnego zgloszenia
o zakonczeniu prac w ramach danego zakresu przedmiotu umowy, przystapi do ich odbioru.
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6. Dokumentem potwierdzajagcym dokonanie odbioru poszczegdlnych etapow jest protokot
odbioru. Odbidér bedzie dokonany stosownie do zapiséw Opisu Przedmiotu Zamdwienia
i projektu wdrozenia zawierajgcego takze szczegétowy harmonogram realizacji przedmiotu

umowy.

7. W przypadku stwierdzenia w toku procedury odbioru niewykonania lub nienalezytego
wykonania danego etapu lub jakiejkolwiek jego czesci, Wykonawca jest zobowigzany do
usuniecia nieprawidtowos$ci w ciggu 7 dni roboczych, liczac od dnia zgloszenia przez
Zamawiajgcego.

8. Po usunieciu zgtoszonych nieprawidtowosci i ponownym pisemnym zgtoszeniu o zakoriczeniu
prac w ramach danego etapu, Zamawiajacy przystapi do ich odbioru w okresie 7 dniroboczych
od dnia otrzymania od Wykonawcy pisemnego zgtoszenia, z zastrzezeniem ust. 7.

9. Strony podpisza protokét odbioru danego etapu pod warunkiem usuniecia wszystkich
nieprawidtowosci zgtoszonych przez Zamawiajacego.

10. Przedmiot umowy nie zostanie uznany za odebrany i wykonany, a protoko6t odbioru koncowego
nie zostanie zatwierdzony przez Zamawiajacego, az do czasu usuniecia przez Wykonawce
wszystkich nieprawidtowosci zgloszonych przez Zamawiajgcego.

§5
Korespondencja w ramach niniejszej umowy pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg bedzie
sporzadzana w formie pisemnej w jezyku polskim. Korespondencja wystana faksem lub poczta
elektroniczng musi by¢ kazdorazowo bezzwtocznie potwierdzona na pismie.

§6
1. Wykonawcy realizujgcy wspolnie umowe sg solidarnie odpowiedzialni za jej wykonanie.
2. Wykonawcy realizujgcy wspo6lnie umowe wyznaczaja niniejszym spos$rod siebie Lidera

upowaznionego do =zaciggania zobowigzan w imieniu wszystkich Wykonawcow
realizujgcych wspolnie umowe.

3. Liderem, o KtOrym mowa W USE. 2 JEST cunenmeerneerseesseesssesssseessseessssssssesanas

4. Postanowienia umowy, dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do wszystkich
Wykonawcéw realizujacych wspdlnie umowe.

5. Wykonawcy realizujgcy umowe wspolnie, przedktadajg Zamawiajgcemu stosowng umowe
regulujaca warunki wspdtpracy Wykonawcow.

Paragraf niniejszy bedzie miat zastosowanie w przypadku ztozenia oferty wspdlnej.

§7

1. Strony umowy stosowac beda kary umowne w nastepujacych przypadkach i wysokos$ciach:

a) W razie odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn niedotyczacych
Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysoko$ci 10%
kwoty catkowitej wynagrodzenia brutto, o ktoérej mowa w § 2 ust. 2 umowy.

b) Z tytutu opdznienia w wykonaniu ktéregokolwiek etapu przedmiotu Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do =zaplaty kary umownej w wysokosci 0,2 kwoty catkowitej
wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 za kazdy dzien opdznienia liczony od
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c)
d)

2.

3.

4,

1.

2.

1.

2.

3.

3.1
a)
b)
c)
d)

terminu okreslonego w harmonogramie opracowanym przez Wykonawece i zatwierdzonym
przez Zamawiajgcego.

Z tytutu opdéznienia w wykonaniu przez Wykonawce przedmiotu Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do zaplaty kary umownej w wysokosci 0,2% kwoty catkowitej
wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 za kazdy dzien opdZnienia liczony od
terminu umownego okreslonego w § 4 ust. 2 Umowy.

Za opOdznienie w usunieciu wad przedmiotu Umowy w okresie jej realizacji i w okresie
gwarancji, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 0,2%
kwoty catkowitej wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 2 Umowy za kazdy dzien
opOZnienia, liczac od daty wyznaczonej przez Zamawiajgcego na usuniecie wad.
Zamawiajagcy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
zastrzezone kary umowne na zasadach ogdlnych.

Zaptata kar umownych nastgpi w terminie 5 dni od otrzymania noty ksiegowej lub
wezwania do ich uiszczenia.

Zamawiajacy moze potraci¢ kary umowne z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy,
na co Wykonawca wyraza zgode.

§8

Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego, przenies¢ zobowigzan
wynikajacych z niniejszej Umowy na osobe trzecia.

Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajacego, scedowaé na osobe trzecig
wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej Umowy.

§9

Dopuszczalne jest dokonywanie zmian niniejszej umowy o charakterze nieistotnym, przez
co nalezy rozumie¢ w szczego6lnosci zmiane danych zwigzanych z obstugg administracyjno-
organizacyjng umowy, zmiane os6b wskazanych do kontaktow miedzy Stronami, zmiane
0s6b petiacych funkcje kierownicze w ramach realizacji zamdwienia.

Przewiduje sie mozliwo$¢ zmiany postanowienn zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktdérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystgpienia
co najmniej jednej z okolicznosci, o ktérej mowa art. 144 Ustawy Pzp.

Przewiduje sie mozliwo$¢ zmiany postanowienn zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystgpienia co
najmniej jednej z okoliczno$ci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podanych
warunkow ich wprowadzenia.

Zmiana terminu wykonania Umowy jest mozliwa w przypadku:

wystapienia op6znien w wykonaniu okres§lonych czynnos$ci lub ich zaniechanie przez
wtasciwe organy administracji lub podmioty trzecie, niezalezne od Stron umowy, ktére nie
sg nastepstwem oKkolicznosci, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢;

wystapienia okoliczno$ci zwigzanych z wdrazaniem przedmiotu umowy, niezaleznych od
stron umowy, ktérych do$wiadczony Wykonawca nie mogt przewidzie¢ w chwili sktadania
oferty;

konieczno$ci wprowadzenia modyfikacji przyjetych rozwigzan technicznych
obejmujacych przedmiot Umowy;

zmiany zakresu rzeczowego zamowienia w sytuacjach, o ktérych mowa ponizej w pkt. 3.2.
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3.2 Zmiana zaKkresu rzeczowego zamoOwienia jest mozliwa w przypadku:
a) zmiany sposobu realizacji zaméwienia wynikajacej ze zmian w obowigzujacych przepisach
prawa badZ wytycznych majacych wptyw na realizacje przedmiotu umowy;
b) wystapienia niemozliwych do wyeliminowania przeszkéd, wymuszajacych wprowadzenie
modyfikacji zaktadanych rozwigzan technicznych obejmujacych przedmiot umowy,

3.3 Zmiana dotyczaca realizacji dodatkowych dostaw lub ustug od dotychczasowego
Wykonawcy, nieobjetych zaméwieniem podstawowym jest mozliwa, o ile staly sie one
niezbedne i zostaly spetnione tacznie nastepujace warunki:

a) zmiana WyKkonawcy nie moze zosta¢c dokonana z powodéw ekonomicznych lub
technicznych, w szczeg6lnosci dotyczacych zamiennosci lub interoperacyjnosci sprzetu,
ustug lub instalacji, zaméwionych w ramach zaméwienia podstawowego;

b) zmiana Wykonawcy spowodowataby istotna niedogodno$¢ lub znaczne zwiekszenie
kosztow dla Zamawiajacego;

c) warto$¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% warto$ci zamdwienia okres$lonej
pierwotnie w Umowie.

3.4 Zmiany dotyczace podwykonawcy

a) dopuszczalne s3 zmiany podwykonawcy lub powierzenia czeSci zamdwienia
podwykonawcy w przypadku gdy wykonawca nie wskazat w ofercie powierzenia czesci
zamoOwienia podwykonawcy.

3.5 Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia, jest mozliwa w przypadku:
a) zmiany stawki podatku VAT;
b) wprowadzenia zmiany dotyczacej realizacji dodatkowych dostaw lub ustug, o ktérych
mowa powyzej w pkt. 3.3.
4. Okreslajac warunki dokonania zmiany niniejszej umowy, Strony sporzadzaja protokot
negocjacji, biorac pod uwage w szczego6lnosci:
a) opiszmiany,
b) uzasadnienie zmiany,
c) koszt zmiany i sposéb jego wyliczenia, o ile wystepuje,
d) wptyw zmiany na wysoko$¢ wynagrodzenia, o ile wystepuje,
e) czas wykonania zmiany,
f)  wplyw zmiany na termin zakoniczenia Umowy.

5. Jezeli Wykonawca uwaza sie za uprawnionego do zmiany terminu zakonczenia umowy, sposobu
i zakresu wykonania przedmiotu umowy, zobowigzany jest do przekazania Zamawiajagcemu
wniosku dotyczacego zmiany umowy wraz z opisem zdarzenia lub okoliczno$ci stanowiacych
podstawe do zadania takiej zmiany.

6. Ztozenie wniosku, o ktéorym mowa powyZej nie zwalnia Wykonawcy od biezgcego

wykonywania umowy.

7. Po otrzymaniu wniosku Wykonawcy, Zamawiajacy w terminie do 7 dni przekazuje Wykonawcy

swoje stanowisko, ewentualnie wyznacza termin spotkania negocjacyjnego.
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§10

Na kazde zgdanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest udostepni¢ lub wydaé
wszelkie dokumenty zwigzane z wykonywaniem niniejszej umowy. W tym celu
Wykonawca zezwoli osobie upowaznionej przez Zamawiajacego na skontrolowanie lub
zbadanie dokumentacji dotyczacej wykonywania umowy oraz sporzadzenie z niej kopii,
zaro6wno podczas, jak i po wykonaniu umowy.

Wszelkie dokumenty i informacje otrzymane przez Wykonawce w zwigzku
z wykonywaniem umowy nie beda, za wyjatkiem przypadkoéw, gdy bedzie to konieczne
w celu wykonania umowy, publikowane lub ujawniane przez Wykonawce bez uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajacego.

§11

1. Pozaprzypadkami okreslonymi w Kodeksie cywilnym, Zamawiajacemu przystuguje prawo do
odstapienia od umowy (lub jej wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym) w przypadku,

gdy:

a) Wykonawca nie rozpoczat jej realizacji w terminie 14 dni od podpisania umowy bez
uzasadnionej przyczyny oraz nie reaguje na zlozone na piSmie wezwanie
Zamawiajacego do rozpoczecia prac;

b) Wykonawca przerwal bez uzasadnionej przyczyny realizacje prac i przerwa trwa
dtuzej niz 14 dni;

c) Wykonawca nie wykonuje prac zgodnie z umowa lub tez nienalezycie wykonuje
swoje zobowigzania umowne;

d) rozpoczeto likwidacje Wykonawcy;

e) zostanie wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy;

f)  w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie Zamawiajacego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczenistwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu - odstgpienie
od umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia
wiadomos$ci o powyzszych okolicznoSciach;

g) zlozono wniosek o ogloszenie upadtosci Wykonawcy albo wszczeto postepowanie
restrukturyzacyjne.

2.  Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, gdy:

a) Zamawiajacy odmawia bez uzasadnionej przyczyny dokonania odbioru prac lub
podpisania protokotu odbioru;

b) Zamawiajacy nie wywigzuje sie z obowigzku zaptaty zaakceptowanych faktur, mimo
dodatkowego wezwania, w terminie 1 miesigca od uptywu terminu ptatnosci
okreslonego w § 4 ust. 3.

3. Odstapienie od umowy wywotuje skutek wobec niewykonanej czesci umowy.

W przypadku odstapienia od umowy, Wykonawcy przystuguje jedynie wynagrodzenie nalezne

z tytutu prawidtowo wykonanej czesci zakresu przedmiotu umowy do dnia odstgpienia od
umowy.

5. Zlozenie oswiadczenia o odstapieniu od umowy powinno nastgpi¢ w terminie 30 dni od
powziecia wiadomo$ci lub zaistnienia okoliczno$ci, o ktérych mowa w ust. 1 lub 2 niniejszego
paragrafu, uzasadniajacych odstapienie, z zastrzezeniem terminu okre$lonego w ust. 1 lit f),
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z podaniem uzasadnienia.
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1.

§12
Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci ....... % ceny
catkowitej podanej w  ofercie w  wysoko$ci i zt  (stownie:

............................................................................................................... ).

Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen Zamawiajacego z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy oraz stuzy do pokrycia roszczen Zamawiajgcego z tytutu
gwarancji za wady.

Strony ustalaja, ze 70% wniesionego zabezpieczenia wykonania Umowy w wysoko$ci

............................ zt (stownie: ... ) ZOStanie zwrécone w terminie
30 dni po odbiorze koncowym przedmiotu umowy. Pozostata cze$¢ zabezpieczenia, tj. 30%
W WYSOKOSCI e zt (Stownie: ..o ) pozostaje na

zabezpieczenie roszczen z tytutu gwarancji za wady. Zabezpieczenie to zostanie zwrdcone
nie pézniej niz w 15 dniu po uptywie okresu gwarancji za wady.

Zabezpieczenie stuzy takze pokryciu roszczen z tytutu gwarancji jakoSci. Zabezpieczenie
musi obejmowaé caty czas trwania umowy wraz z okresem gwarancyjnym oraz 15-
dniowym okresem po uptywie gwarancji na przedmiot umowy. W przypadku wydtuzenia
czasu wykonania umowy, niezaleznie od przyczyn, Wykonawca (na wlasny koszt)
zobowiazany bedzie wnie$¢ przedtuzenie zabezpieczenia na czas niezbedny do wykonania
umowy.

§13

W ramach ustugi gwarancyjnej w zakresie wsparcia technicznego Wykonawca zobowigzany
jest do nieodptatnego:
1.1 Usuwania wad przedmiotu zamoéwienia, celem rozwigzania zglaszanych przez
Zamawiajgcego problemow,
1.2. Prowadzenia biezacego audytu systemu oraz informowania Zamawiajgacego
o potencjalnych konsekwencjach zidentyfikowanych nieprawidtowosci,
1.3. Biezacego wsparcia uzytkownikéw e-BOK, modutéw dziedzinowych poprzez konsultacje
i wsparcie techniczne zdalnie lub poczta elektroniczna,
1.4. W ramach ustugi gwarancyjnej Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, wsparcie
techniczne na dostarczony w ramach zamodwienia zintegrowany systemu informatyczny
w iloSci 4 dni (24 godziny robocze) w kazdym roku trwania gwarancji w siedzibie Zaktadu.
Warunki $wiadczenia ustug gwarancyjnych:
2.1 Okres $wiadczenia ustug gwarancyjnych wynosi - ......... miesiecy liczac od daty podpisania
protokotu odbioru koficowego (okres gwarancji jest jednym z kryterium oceny ofert).
2.2 Wady przedmiotu umowy bedg klasyfikowane przez Zamawiajacego, jako a. Btad
krytyczny, b. Btad, c. Usterka, d. Problem:
a. Blad krytyczny -wada catkowicie uniemozliwiajagca eksploatacje e-BOK, e-ustug
i modutéw oprogramowania dziedzinowego, powodujgca utrate danych lub ich
uszkodzenie, ktérej usuniecie lub pominiecie z poziomu uzytkownikéw systemu nie jest
mozliwe. Za Btad krytyczny Strony uznajg niezgodnos$¢ z obowigzujacymi przepisami
prawa w zakresie wymaganym do zgodnego z przepisami funkcjonowania Aplikacji.
b. Blad - wada utrudniajgca eksploatacje e-BOK, e-ustug i modutéw oprogramowania
dziedzinowego.
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c. Usterka -wada utrudniajgca eksploatacje e-BOK, e-ustug i oprogramowania
dziedzinowego, ktéra nie powoduje utraty danych lub ich uszkodzenia, ale znacznie
ogranicza jego funkcjonalnos$¢ i obniza ergonomie pracy uzytkownikow.

d. Problem - zagadnienie/zapytanie dotyczace eksploatacji e-BOK, swiadczenia e-ustug
i modutéw oprogramowania dziedzinowego, ktérego wyjasnienie jest niezbedne dla
optymalnego wykorzystania funkcjonalno$ci i zwiekszenia ergonomii pracy
uzytkownikéw.

2.3 Wsparcie gwarancyjne Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu w dni robocze, od
poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00-15:00.

2.4 Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia Bledu krytycznego w terminie 1 dnia
roboczego od momentu zgtoszenia Btedu krytycznego lub przywrdcenia funkcjonalnosci
zastepczej. Zgtoszenia Btedu krytycznego przyjete pomiedzy godzing 15:00 a 24:00 beda
traktowane, jako zgloszenia przyjete nastepnego dnia roboczego.

2.5 Wykonawca zobowiazuje sie do usuniecia Btedu w terminie 2 dni roboczych od momentu
zgloszenia Btedu.

2.6 Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia Usterki w terminie 3 dni roboczych od momentu
zgtoszenia Usterki.

2.7 Wykonawca wyjasni lub odniesie sie do Problemu w terminie 2 dni roboczych od
momentu zgloszenia Problemu.

2.8 Zamawiajacy zobowigzany jest do zgtoszenia wady lub problemu w mozliwie
najkrotszym czasie od jego wystgpienia, pocztg elektroniczng na adres:
.............................................................. , lub telefonicznie na numer telefonu:
.................................................................................... , lub pisemnie na adres wykonawcy

2.9 W przypadkach szczegélnych Zamawiajagcy moze wyrazi¢ zgode na wydtuzenie

powyzszych terminow.

§14

1. Strony wyznaczajg nastepujace osoby upowaznione do kontaktu i nadzoru nad realizacja
Umowy, w tym do podpisania protokotéw odbioru:

a) Z€ SIrONY ZAMAWIAJGCEEO .veeuuerrueirrrisseeereeeessteesssesesseessses saeasseesaessreesssesseesesressesssssnseennesssessssens ,
(imie, nazwisko, nr tel., nr faksu, adres mailowy)

b) ze strony wykonawcy Kierownik projektu:
(imie, nazwisko, nr tel., nr faksu, adres mailowy)

2. Kazda ze Stron uprawniona jest do zmiany osoby upowaznionej wymienionej w ust. 1. Zmiana
wymaga pisemnego powiadomienia drugiej ze Stron i staje sie skuteczna z chwilg otrzymania
przez adresata pisma z danymi nowej osoby upowaznionej (aneks do Umowy nie jest
wymagany).

§15

W przypadku, gdy =zaoferowane przez Wykonawce rozwigzania spowoduja naruszenie
jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej lub praw autorskich oséb trzecich, a zwlaszcza
wystgpienie przez takie osoby z roszczeniami dotyczacymi ochrony tych praw, Wykonawca ponosi
wytaczng odpowiedzialnos¢ za te roszczenia, jest zobowigzany do przejecia tych roszczen oraz
pokrycia wszelkich kar, optat, wydatkéw, wynagrodzen itp., do zaptaty ktérych bedzie w zwigzku
z tym zobowigzany Zamawiajacy.
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§16

1. Jakiekolwiek spory majace zwigzek z wykonywaniem umowy beda rozstrzygane przez sad
powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie stosowne przepisy
prawa polskiego, w szczegélnosci przepisy kodeksu cywilnego.

3. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4, Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach w jezyku polskim,
jeden egzemplarz dla Wykonawcy i jeden dla Zamawiajacego.

5. Umowa wchodzi w Zycie z dniem podpisania jej przez obie Strony.

Integralng czesci niniejszej Umowy stanowig nastepujgce dokumenty:

Zalacznik 1 -SIWZ

Zatacznik 2 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Zalacznik 3 - Oferta Wykonawcy

Zalacznik 4 - Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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